REPUBLIQUE FRANGAISE - DEPARTEMENT DU NORD

Communauté
d'agglomération Cambrai, le 5 décembre 2023
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N/Réf. : PC/LB
Objet : Rénovation de la ligne ferroviaire Douai-Cambrai - Adaptation du plan de
transport

Monsieur le Maire et Cher Collegue,

J'ai regu, en date du 13 novembre 2023, un courrier des directeurs régionaux de
la société SNCFrelatif a l'interruption totale des circulations commerciales sur I'ensemble
des lignes ferroviaires P40 et P41 entre Douai et Cambrai.

A toutes fins utiles et pour informations, vous trouverez les horaires des cars de
substitution mis a disposition sur le site SNCF Voyageurs, dans la rubrique information
trafic, travaux, gréve Hauts-de-France puis travaux SNCF Hauts-de-France.

Je vous assure, Monsieur le Maire et Cher Collegue, 'expression de ma
considération.

D.G.S
)
Nicolas Siegler
Vice-Président du Département du Nord chargé de
L’Aménagement du Territoire et du Canal Seine-Nord Europe
PJ:1

14 rue Neuve B.P.375 - 59407 CAMBRAI CEDEX - 03.27.72.40.00 - contact@agglo-cambrai.fr
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Monsieur Nicolas SIEGLER
Président de la Communauté
d'Agglomération de Cambrai
Communauté d'Agglomération de
Cambrai

14 rue Neuve - BP 375

59407 CAMBRAI CEDEX

4953 - Lille, le 09NOV.2023

Nos réf. : DR/23/107

Objet : adaptation du plan de transport de la ligne Douai-Cambrai suite & travaux

Monsieur le Président,

A travers un programme ambitieux de plus de 78 millions d'euros, la Région Hauts-de-France,
I'Etat et SNCF Réseau, cofinanceurs, sont engages pour maintenir les performances de Ia ligne
ferroviaire Douai-Cambrai. Le chantier qui débutera en 2024 consiste & remplacer des
composants de la voie (rail, ballast et traverses) ainsi que deux ponts ferroviaires d'enve rgure.
La réfection des passages a niveau et la réparation des ouvrages d'art sont également prévus.
Ces travaux qui se dérouleront jusqu‘au printemps 2025 sont indispensables au maintien de
I'exploitation.

lls nécessitent I'interruption totaie des circulations commerciales sur 'ensemble des lignes P40
et P41 entre Douai et Cambrai dés le 10 décembre 2023.

Les voyageurs pourront continuer a voyager entre Douai et Cambrai en empruntant la ligne K40
Lille Flandres-Saint-Quentin.

Pour les dessertes intermédiaires des lignes P40 et P41, une substitution par car sera mise en
place pour couvrir les besoins des usagers de la ligne. Les horaires de ces cars repris en annexe
du présent courrier seront mis & disposition courant novembre dans les outils d'information de
SNCF Voyageurs.

Une tarification spécifique a un euro est mise en place sur la période pour trajets occasionnels
ayant pour origines et destinations des gares situées sur le parcours des cars de substitution.

Comme pour tout chantier d'ampleur sur le réseau ferre national, un plan de communication
dédié est en cours d'implémentation en support de ce qui a d'ores et déja été partagé. Ainsi,
une large information destinée a nos clients, et specifique aux services et circulations de la ligne
avant et pendant les travaux, sera déployée :

e Communiqué de presse de SNCF Réseau :

¢ Information des riverains par SNCF Réseau via flyers et panneaux de chantiers >

¢ Messages sur le site internet TER Hauts-de-France et sur l'application mobile SNCF
Connect ;

* Messagessurles afficheurs en gare, relayés également par les agents de la relation client
TER, via des annonces sonores et les échanges directs ;

e Annonces sonores dans les trains :

e Diffusion d'emails aux abonnés.
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Pour SNCF Réseau, Monsieur Philippe GRIFFET, Directeur territorial adjoint
(philippe.griffet@reseau.snct.fr - 06.07.95.84.57), est votre interlocuteur sur la partie travaux.
Au sein du TER Hauts-de-France, Madame Margaux DROZ, Pilote satisfaction client de |a
Direction de lignes TER Lille Artois Douaisis (margaux.droz@sncf.fr - 06198304 04 ), se tienta
votre disposition pour toute question relative a la circulation des trains et a leur substitution.

En vous assurant que tout est mis en ceuvre pour faciliter les déplacements de nos voyageurs
a l'occasion de ces travaux, nous vous prions de croire, Monsieur le Président, a I'assurance de
notre considération la meilleure.

,./;';/ ’
7
Marie-Céline MASSON Jéréme BODEL
Directrice territoriale SNCF Réseau Directeur régional SNCF Voyageurs
100 boulevard de Turin 449 avenue Willy Brandt
Tour de Lille Immeuble Perspective
59777 EURALILLE 59777 EURALILLE
Annexe :

e Horaires de substitution par car de la ligne Douai - Cambrai
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DESCRIPTIF DU RESEAU CONCERNE PAR LES TRAVAUX ET DE LITINERAIRE ALTERNATIF
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L Substitutions Douai / Cambrai du lundiau vendred;

Cambrai 05:42 06:17 06:42 07:17 08:42 12:42 15:42 16:42 18:42
Aubigny au Bac 06:01 06:36 07:01 07:36 09,01 13:01 16:01 17:01 19:01
Arleux 06:08 06:43 07:08 07:43 09:.08 13:08 16:08 17:08 19:08
Cantin 06:14 06:49 07:14 07:49 09:14 13:14 16:14 17:14 19:14
Sin le Noble 06:24 06:59 07:24 07:59 09:24 13:24 16:24 17:24 19:24
Douai 06:30 07:05 07:30 08:05 09:30 13:30 16:30 17:30 19:30
Douai 06:55 08:10 11:00 13:00 16:10 16:45 17:45 18:25 19:00
Sin le Noble 07:01 08:16 11:06 13:06 16:16 16:51 172:51 18:31 19:06
Cantin 07:11 08:26 11:16 13:16 16:26 17:01 18:01 18:41 19:16
Arleux 07:17 08:32 11:22 13:22 16:32 17:07 18:07 18:47 19:22
Aubigny au Bac 07:24 08:39 11:29 13:29 16:39 17:14 18:14 18:54 19:29
Cambrai 07:43 08:58 11:48 13:48 16:58 17:33 18:33 19:13 19:48
[ Substitutions Douai / Cambrai le samedi |

Cambrai 08:17 12:17 17:17 19:17

Aubigny au Bac 08:36 12:36 17:36 19:36

Arleux 08:43 12:43 17:43 19:43

Cantin 08:49 12:49 17:49 19:49

Sin le Noble 08:59 12:59 3 17:59 19:59

Douai 09:05 13:05 18:05 20:05

A o

Douai 08:30 13:00 17:30 19:00

Sin le Noble 08:36 13:06 17:36 19:06

Cantin 08:46 13:16 17:46 19:16

Arleux 08:52 13:22 17:52 19:22

Aubigny au Bac 08:59 13:29 17:59 19:29

Cambrai 09:18 13:48 18:18 19:48

[ Substitutions Douai / Cambrai - dimanche et féte ]

e o i 2+ A i *“‘-’
Cambrai 09:47 13:47 18:17
Aubigny au Bac 10:06 14:06 18:36
Arleux 10:13 14:13 18:43
Cantin 10:19 14:19 18:49
Sin le Noble 10:29 14:29 18:59
Douai 10:35 14:35 19:05
Douai 09:30 14:00 18:30
Sin le Noble 09:36 14:06 18:36
Cantin 09:46 14:16 18:46
Arleux 09:52 14:22 18:52
Aubigny au Bac 09:59 14:29 18:59
Cambrai 10:18 14:48 19:18

Interne



